
  

 

OBRAZAC O JEDNOSTRANOM RASKIDU UGOVORA 

Kupovina obavljena prodajom na daljinu 

1. Ime i prezime potrošača _______________ 

2. Adresa _______________ 

3. Kontakt telefon _______________  
 

4. E-mail adresa _______________  
 

5.  Prima: _______________ 

 

6. Ja _______________ ovim izjavljujem da jednostrano raskidam Ugovor o prodaji slijedeće robe/za 

pružanje slijedeće usluge: 

 

_______________ 

 

Naručene/primljene dana _______________ 

 

Potpis potrošača:             Datum: 

 

_______________________                                    _______________________ 

 

 

PRAVO POTROŠAČA NA JEDNOSTRANI RASKID UGOVORA  

Stupanjem na snagu nove EU Direktive o potrošačkim pravima od 13. lipnja 2014. potrošači u svim 

državama članicama EU imaju ista prava kod kupovine proizvoda ili usluga sredstvima daljinske 

komunikacije te kod kupovine izvan poslovnih prostorija trgovca, bez obzira na to gdje su unutar EU kupili 

proizvod ili uslugu. 

Pravilnik o sadržaju i obliku obavijesti o pravu potrošača na jednostrani raskid ugovora sklopljenih na 

daljinu i ugovora sklopljenih izvan poslovnih prostorija (NN 072/2014) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


